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Resumo: Este artigo fundamenta-se na revisdo da literatura sobre o processo de construcdo da atividade do
socioeducador no Estado de Rond6nia. Suas agdes fundamentam-se nos principios da educacao e seguranga dos
adolescentes em conflito com a lei, e sua atuagdo é definida a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) e do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE). Dessa analise, conclui-se que a
criacdo das Unidades Socioeducativas no Estado de Rond6nia se deu a partir da implementagdo das politicas
publicas voltadas para os jovens no pais. Ressalta-se que houve aumento na demanda de socioeducadores no
Estado nos dltimos anos, no entanto, ainda ha poucos estudos que discutem as repercussdes do exercicio da
atividade na satde mental dos trabalhadores.

Palavras-chave: Trabalho do socioeducador; Unidade socioeducativa; Estado de Ronddnia.

CHALLENGES IN WORK SOCIOEDUCADOR THAT OPERATES IN THE
STATE OF UNITS RONDONIA

Abstract: This article is based on the literature review on the process of construction of the activity of the socio-
educator in the State of Ronddnia. Its actions are based on the principles of education and safety of adolescents
in conflict with the law, and its performance is defined based on the Statute of the Child and Adolescent (ECA)
and the National System of Social and Educational Assistance (SINASE). From this analysis, it can be
concluded that the creation of Socio-Educational Units in the State of Rondbnia was based on the
implementation of public policies aimed at young people in the country. It is noteworthy that there has been an
increase in the demand for socio-educators in the State in recent years, however, there are still few studies that
discuss the repercussions of exercising the activity on the mental health of workers.

Keywords: Socio-educator's work; Socio-educational unit; State of Ronddnia.

INTRODUCAO

Durante a realizacdo do Seminario Nacional da Atuacdo do Psicélogo no Sistema
Socioeducativo (SENAPSS), realizado no ano de 2006, foi constatado que existe um sinal
vermelho na tendéncia ao encarceramento mais concentrado nas Regides Norte e Nordeste do
Brasil. Essa tendéncia ao encarceramento certamente necessita de profissionais capacitados

para trabalharem nas entidades de atendimento ao jovem privado de liberdade.
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O Programa de Execucédo das Medidas Socioeducativas de Internacdo e Semiliberdade
de Rondbnia - PEMSE (2002) e Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE
(2006) nomeiam tais entidades de Unidades Socioeducativas, sendo destinadas ao
cumprimento de medida por adolescentes autores de ato infracional, elas séo representadas
por um grupo de profissionais intitulados socioeducadores, cujas agOes devem ter como
objetivo primordial proporcionar um ambiente saudavel e harménico, acolhendo o
adolescente em suas necessidades educativas.

OSINASE (2006) foi instituido para regulamentar esse atendimento e trata-se de uma
politica social que contempla um conjunto de principios, regras e critérios pertinentes a
implementacdo e uniformizacdo de procedimentos juridicos que védo desde a apuragdo do ato
infracional até a aplicacdo das Medidas Socioeducativas previstas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA (1990).

No que concerne a implementacdo das diretrizes a serem cumpridas pelas entidades de
internacdo, a relacdo numeérica dos socioeducadores devera levar em conta a dindmica
institucional bem como os diferentes eventos internos e externos. Para cada cinco
adolescentes deve-se ter um socioeducador. Esse numero dependera das necessidades
pedagogicas dos socioeducandos. Nas situacdes de custodia hospitalar e quando houver
comprometimento da ordem emocional ou mental associado ao risco de suicidio, é necessario
que assegure vigilia constante, com um socioeducador para cada adolescente, e quando a
situacdo do trabalho envolver risco de fuga e agressdo, serd necessario dois socioeducadores
para cada adolescente internado (SINASE, 2006).

A partir da descricdo precedente, observa-se tratar-se de um trabalho que traz em sua
esséncia alguns riscos, entre eles o sofrimento psiquico, como explicam Moraes e Lima
(2007) ao afirmarem que o ambiente de trabalho do socioeducador tem indicadores
patogénicos e insalubres. Em outras palavras, o local onde esse trabalhador desenvolve suas
atividades, pode ser improprio a permanéncia humana por conter agentes agressivos a salde
ou a integridade fisica. Admite-se que ha insalubridade no contexto laboral do socioeducador,
uma vez que ela faz parte dos pagamentos adicionais recebidos no holerite desta categoria de
trabalho.

Duas importantes marcas da histdria das entidades que prestam servico ao adolescente
infrator no Brasil se referem as tragicas rebelides e as denlncias de maus tratos registradas
contra os adolescentes (Rizzini, 2004). Estas circunstancias permitiram que tais instituicoes

designassem para seus representantes uma imagem negativa.
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O trabalho realizado nas Unidades Socioeducativas fundamenta-se em praticas
relacionadas a socioeducacdo e a seguranca e, apesar de necessarias, evidenciam serem
dicotdmicas. Os referenciais norteadores da profissdao, ao mesmo tempo em que instituem
principios arrolados a socioeducacdo, enfatizam ser este, um trabalho imprevisivel e
arriscado.

Entre algumas das discussées publicadas no ano de 2006, pelas Bases Eticas da Agéo
Socioeducativa(BEAS), destaca-se: “O que se¢ estabelece, realmente, nas unidades de
atendimento ao jovem privado de liberdade ¢ uma ambivaléncia do tipo apagar fogo com
gasolina”(p. 71).Transformacdes na legislacdo, nas politicas publicas e reestruturacdo das
instituicdes sdo algumas das proeminentes caracteristicas dessa historia, “Porém € no
relacionamento dos internos com 0s monitores (inspetores, agentes de disciplina, técnicos,
instrutores educacionais ou qualquer que seja a nomenclatura utilizada) que esta escrito seu
mais dramatico capitulo” (Campos, 2005, p. 114).

Poucos sdo 0s registros sobre as repercussdes a saude mental dos trabalhadores
submetidos a realidade da atividade nos centros de internacdo (Greco, Beck, Magnago,
Prochnow &Urbanetto, 2013). Além disso, sdo raros 0s estudos sobre as caracteristicas da
atividade real desses trabalhadores (Greco, 2006b; Moraes & Lima, 2007). Diante dessa
problematica, este artigo delimita-se a realizar uma avaliacdo critica a respeito da construcdo
da profissdo socioeducador do Estado de Rondbnia, da descricdo da atividade, da
contextualizagdo do trabalho, das contradicdes e repercussGes intrinsecas a acao

socioeducativa.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Contextualizacdo das doutrinas que antecederam o Estatuto da crianca e do
adolescente — ECA

Destaca-se que as Doutrinas que o antecederam sobressaiam-se como uma forma de
punir/educar, portanto a partir destas praticas foram surgindo e se reconfigurado entidades
destinadas a trabalhar com essas demandas. Assim sendo, antes de debater as questdes
alusivas ao trabalho executado nos centros socioeducativos rondonienses, se far-se-4 uma

sucinta explanagdo a cerca desses principios.
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Saraiva (1999) explica que foram identificadas pelos estudiosos do tema, pelo menos
trés escolas diferentes que tratam das normas referentes a crianca e ao adolescente: 1)
doutrina do Direito Penal, 2) Doutrina da Situacdo Irregular e 3) Doutrina da Protecédo
Integral. Para este autor, a Doutrina do Direito Penal foi adotada no Brasil pelo Cddigo
Criminal do Império de 1830 e pelo primeiro Cddigo Criminal da Republica de 1890. Durante
a vigéncia dessas normas, 0s menores eram severamente punidos com pouca diferenciacdo em
relacdo aos adultos. Como foi o caso do Codigo de 1890, que reduziu a idade penal para nove
anos, admitindo o envio de criangas e adolescentes para as prisoes.

Segundo Volpi (2001), o principal objetivo desta Lei seria controlar os menores
abandonados e delinquentes. De tal modo que foram criados varios estabelecimentos de
assisténcia/protecdo (asilos, orfanatos e educandarios). De acordo com Rizzini (1997), o
menor, que era responsabilidade do Estado e considerado em situacéo irregular, seria aquele
privado de condi¢fes necessarias ao sustento, a saude e a instrucdo. Albergaria (1999)
acrescenta que nédo existia diferenciacdo entre os jovens abandonados, os que sofriam maus
tratos e aqueles que cometiam alguma infracdo, todos estariam na mesma condicdo, a de
situacdo irregular. Desde que tivessem idade inferior a dezoito anos, a internagéo se daria por
um tempo entre trés e sete anos para 0 menor desamparado, corrompido ou em risco de o ser.
A internacdo ndo tinha prazo determinado para o término e na falta de entidade adequada,
poderia ocorrer em local destinado aos adultos.

O tema responsabilidade penal ndo continha uma abordagem exclusiva, ndo se fazia as
distingdes atuais como a separacao por idade, delitos e penas, garantias que aos poucos foram
sendo construidas. A concepc¢do higienista, presente no CM, baseava-se na segregacdo dos
que fossem avaliados “doentes” pela sociedade (Rizzini, 2004).

Para Gongalves (2005), essa realidade foi 0 motor dos estudos que buscavam entender
a origem de uma questdo até entdo, pouco avaliada. As praticas de repressdo a infancia
ameacadora, institucionalizadas durante tantos anos, tomavam visibilidade finalmente. O
primeiro retrato cruel da faléncia do CM comecou a ser desenhado pela Comisséo
Parlamentar de Inquérito (CPI) do menor. As denuncias validadas deram a propulséo inicial e
demonstraram que o0 aumento da marginalizacdo estava associado a praticas repressivas e a
dura realidade dos internatos.

Dessa forma, os problemas derivados da legislacdo daquele periodo fizeram com que
fossem reproduzidos embates que instigavam a oficializacdo de uma legislacdo que apreciasse

os direitos dos menores em sua integralidade.
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Assim, o CM foi revogado e validado da Lei 8.069 de 1990, cuja proposta de
atendimento se inscreve na terceira Doutrina, a Protecdo Integral. Neste novo ordenamento, a
designacao “menor” foi substituida pela de “adolescente”. Dessa formar, apos verificada a
préatica de ato infracional, pela pessoa de doze anos completos até dezoito incompletos, a
autoridade adequada poderé aplicar as seguintes medidas: a) Adverténcia; b) Obrigacdo de
reparar o dano; c) Prestacdo de servicos a comunidade; d) Liberdade assistida; €) Insercdo em
regime de semiliberdade; f) Internacdo em estabelecimento educacional. A internacéao
constitui medida privativa da liberdade, sujeita aos principios de brevidade, excepcionalidade
e respeito a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento. Em nenhuma hipétese o tempo
méaximo de internacdo excedera a trés anos (ECA, 1990).

Em relacdo as politicas de atendimento ao menor privado de liberdade, Rizzini (2005)
explica que os modelos de atendimento que focalizaram as experiéncias da entdo capital
federal, por motivo de se estabelecer no centro politico do pais, tinham suas inciativas
disseminadas ao restante da nacgdo, logo infere-se que com Rondénia néo foi diferente do que
aconteceu com os demais Estados brasileiros, que com a nova legislacdo, precisou criar
estratégias e implantar os novos protdtipos de atendimento e aplicacdo das Medidas

Socioeducativas, entre as quais 0 objetivo deste estudo delimita-se perquirir a Internagéo.

2.2 Implantacdo das Medidas Socioeducativas no Estado de Rondénia

Com a promulgacdo do ECA (1990), o Estado de Rondonia definiu, por meio do
Decreto n° 5548 de 08 de maio de 1992, que a administracdo dos prédios para o atendimento
do adolescente em conflito com a lei ficasse a cargo da Fundacdo de Amparo ao Menor
Carente e Acdo Social, portanto, a execucdo das Medidas de internacdo e Semi-liberdade
passaram a ser realizadas no Centro Profissionalizante de Menor Masculino, persistindo até
1993, quando ocorreu a depredacdo do prédio, decorrente de conflitos realizados pelos
internos(PEMSE, 2002).

No ano de 1994, o Decreto 548 de 08 de maio de 1992 foi revogado e substituido pelo
de n°® 6400, transferindo para o ambito da Secretaria de Justica e Cidadania (SEJUCI), a
responsabilidade pela administragdo dos predios e execucdo das medidas de internacdo e
semi-liberdade, estas passaram a ser realizadas nas dependéncias da Delegacia da Crianca e
do Adolescente em carater emergencial e provisoério, até que o Estado dispusesse de um local
adequado para o atendimento (PEMSE, 2002).
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O Estado de Ronddnia vem ao longo da histéria do ECA (1990) buscando efetivar a
implementacdo das politicas publicas referentes a implantacdo das Unidades e das Medidas
Socioeducativas previstas pelo SINASE. Destarte, depois de extinta a Fundacdo de
Assisténcia Social do Estado de Rondonia (FASER), o Governo do Estado criou a Secretaria
de Justica (SEJUS) através da Lei Complementar n°® 412, de 28 de dezembro de 2007,
vinculada a esta secretaria designou a Coordenadoria de Atendimento ao Adolescente em
Conflito com a Lei (CAA) para trabalhar especificamente com as Medidas Socioeducativas.

A CAA é responsavel pela manutencdo das Unidades Socioeducativas, bem como pelo
planejamento e execugdo dos programas socioeducativos destinados aos adolescentes em
cumprimento das Medidas Socioeducativas de: meio aberto (Liberdade Assistida e Prestacao
de Servico a Comunidade), Semiliberdade e Internacdo. Trata-se de um sistema social voltado
ao adolescente em conflito com a lei, e tem como dever garantir a protecdo integral dos
direitos, proporcionar o acesso as politicas sociais, garantir o pleno conhecimento do
regulamento disciplinar, uniformizar procedimentos operacionais e promover o atendimento
ao adolescente em cumprimento de Medida Socioeducativa com eficacia, eficiéncia e
efetividade, de acordo com as leis, normas e recomendagfes de ambito Estadual e Nacional
(PEMSE, 2002).

Visando regulamentar a execucdo das Medidas Socioeducativas, 0 SINASE iniciou a
priorizacdo da municipalizacdo dos programas, mediante a articulacdo de politicas
intersetoriais em nivel local e a regionalizacdo dos programas de privacao de liberdade a fim
de garantir as especificidades culturais e o direito a convivéncia familiar e comunitaria dos
adolescentes em conflito com a lei. Em decorréncia dessas mudancas, assim como o restante
do pais, o Estado de Rondbnia teve que se adequar. As instituicdes que atendiam a Doutrina
da Situacdo Irregular bem como as acgdes (trabalho) desempenhadas pelos antigos
técnicos/monitores foram movidas a principiar um processo de reordenamento objetivando o
ajustamento aos novos regulamentos sucedidos do ECA (1990).

Foi nesse cenario que se deu a criacdo das primeiras Unidades Socioeducativas no
Estado de Rondénia. Para tal, foram assinados Termos de Ajustamento e Conduta (TAC)
entre 0s municipios a que pertenceriam as Unidades e a FASER, hoje substituida pela SEJUS.
Nestes TACs a responsabilidade atribuida aos municipios foi instituir as redes de
atendimentos com local para instalacdo fisica das Unidades, a SEJUS ficou incumbida do

subsidio financeiro e suporte profissional (PEMSE, 2002).
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Ao realizar um resgate dos aspectos histéricos referentes a implementacdo das
Unidades Socioeducativas no Estado no Estado de Rond6nia, Oliveira (2011) assinala que
durante a realizacdo da XXIII Assembleia do Forum Nacional de Dirigentes Governamentais
de Entidades Executoras de Politica de Protecdo e Direitos da Crianca e do Adolescente
(FONACRIAD), realizado na cidade de Salvador — no més de outubro de 1996 — foram feitas
algumas recomendacdes, entre elas que a responsabilidade das Unidades ndo permanecesse
com o sistema penitenciario. Uma das propostas apresentadas foi que o0s programas
designados a protecédo especial (abandonados e vitimados) e 0s sociojuridicos (atendimento ao
adolescente em conflito com a Lei), ficassem sob responsabilidade de um mesmo 6rgao e
secretaria de Estado. Neste caso, quem deveria assumir tal atributo seria a secretaria que
representasse o trabalho e a promocao social. No entanto, quem assumiu foi a SEJUS, mesma

secretaria destinada ao sistema penitenciario.

2.3 Unidade Socioeducativa: desafios e contradicdes

O SINASE define Unidade Socioeducativa “o espago arquitetonico que unifica,
concentra, integra o atendimento ao adolescente com autonomia técnica e administrativa, com
quadro préprio de pessoal, para o desenvolvimento de um programa de atendimento e um
projeto pedagogico especifico” (p. 51). Conforme resolu¢do do Conanda, cada Unidade tera
até quarenta adolescentes, sendo organizada por modulos ou ambientes residenciais com
capacidade ndo superior a quinze adolescentes. Caso exista mais de uma Unidade em um
mesmo terreno, o acolhimento total ndo podera exceder a noventa adolescentes.

Ainda que o poder publico, por meio de seus gestores, adote esforgos que busquem
transformar os centros de internacdo de outrora em Unidades Socioeducativas, as mudancas
parecem caminhar a passos lentos e poucas diferencas séo registradas. Forcoso € admitir a
discrepancia desses estabelecimentos em relacdo aos parametros do Estatuto e do SINASE,
esta servindo, a maior parte delas, somente como contengdo e encarceramento, uma vez que
0s adolescentes estariam sendo, na realidade, cumprindo penas em prisfes. Outro importante
aspecto em destaque refere-se ao fato de que, embora as Unidades possuam grades, ndo se
trata de cadeias, e sim de entidades educacionais (INUIACL, 2006). Da mesma forma, 0s
profissionais que nelas trabalham, apesar de também cuidarem da seguranca, ndo sdo agentes

penitenciarios e/ou de seguranca, e sim socioeducadores.
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Até a data da elaboracdo deste estudo, o Estado de Rondbénia em funcionamento,
possuia dezesseis Unidades de internacdo distribuidas entre os seus principais municipios. O
numero total de servidores que trabalham nessas instituicGes resulta na quantidade de 481.
Observa-se que sobram vagas, tendo em vista que a quantidade oferecida séo 266 e as
instituicbes atendem a 149 adolescentes. Todavia, mais duas Unidades estdo sendo
construidas, uma delas objetiva ser uma referéncia em relacéo as exigéncias do SINASE. Isto
significa que havera novas admissdes de socioeducadores no Estado.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), no ano de 2012, ao realizar uma investigacéo
social, com a intengéo de tracar um panorama da situacdo dos adolescentes em conflito com a
lei no Brasil, avaliou positivamente a quantidade e a distribuicdo das Unidades de Ronddnia,
destacando que o Estado é quinta unidade da federacdo que mais possui estabelecimentos de
internacdo, apresentando a melhor distribuicdo geogréfica, sendo superado apenas por S&o
Paulo, Parana, Santa Catarina e Minas Gerais. De acordo com o CNJ, as Unidades possuem
capacidade, para, no maximo, 40 internos, fator que teoricamente favorece o funcionamento,
aproxima a equipe multidisciplinar dos adolescentes e mantém o corpo profissional
diminuido. Apesar de fazer uma avaliagéo positiva em relacéo a quantidade de Unidades, o referido estudo faz
uma critica a qualidade do atendimento prestado, mencionando que essa € uma questdo que

deixa a desejar.

2.4 Organizacao das agdes desenvolvidas nas Unidades Socioeducativas

A composicdo organizacional dessas entidades tem as seguintes caracteristicas: 0s
profissionais sdo distribuidos em trés grupos hierarquicos. O primeiro deles se refere a equipe
administrativa, a qual compde o diretor geral e o diretor de seguranca, que subordina-se ao
primeiro. O segundo grupo contempla a equipe multidisciplinar, que deve ser composta por:
psicologo, assistente social, coordenador pedagogico, enfermeiro e técnico de enfermagem. O
terceiro grupo é composto pelos agentes de segurangca ou socioeducadores. Em algumas
Unidades existe a fungdo de chefe de equipe de plantonistas ao qual subordinam-se 0s
socioeducadores. A carga horéaria de trabalho, igualmente, é organizada conforme a hierarquia
(Regimento Interno das Unidades Socioeducativas do Estado de Rondonia [RIUSER], 2013).

Dessa forma, a equipe administrativa e a equipe multidisciplinar trabalham no

expediente, hora corrida, seis horas direta ou meio turno. Os socioeducadores trabalham em
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regime de plantdo, isto é, 12 por 24 e posteriormente 12 por 72 horas. Em algumas Unidades
o0s plantdes sao realizados em regime de 24 por 96 horas.

A rotina institucional é construida nas orientacdes, nas providéncias e normas de
seguranca. Estas ultimas devem estar presentes desde o acolhimento do adolescente
alcancando as atividades pedagdgicas, as visitas, os atendimentos técnicos em geral, 0
esporte, a religiosidade etc. Esses procedimentos se viabilizam basicamente mediante o
controle do acesso a circulacdo de pessoas, de veiculos e de materiais, envolvendo as tarefas:
conferir, registrar, comunicar, monitorar, revistar, acompanhar e autorizar. Todas essas acoes
devem ser rigorosamente cumpridas e incorporadas as préaticas cotidianas de forma plena e
natural (Normas e Procedimentos de Rotina em Unidades de Internacdo [NPRUI], 2009). No
que se refere a essas atividades Grecoet al (2013) entendem que “Esse acompanhamento
direto ao adolescente torna 0 agente mais propicio a receber ameacas, agressdes, intimidacoes
e a tornar-se refém em caso de motim” (p. 95).

Para a realizacdo do trabalho anteriormente descrito, 0 socioeducador precisa de
instrumentos analogos aqueles utilizados no sistema prisional como: cadeados, chaves,
algemas, livros de ocorréncia, tonfas, coletes a prova de bala (quando fazem escoltas).
Entretanto, ressalta-se que na maioria das Unidades do Estado, 0 acesso a esse material ndo é
permitido e/ou utilizado apenas em situacBes extremas, ou seja, quando a vida de algum
adolescente estd em perigo. Outras Unidades ndo contam com essas ferramentas. Caso haja
necessidade de realizar alguma intervencdo arriscada, a policia militar é acionada e entdo
registra-se um boletim de ocorréncias.

Dessa forma, os socioeducadores devem atuar orientando e fundamentando sua préatica
pedagdgica em diretrizes especificas, entre elas, destaca-se: a) Prevaléncia da acéo
socioeducativa sobre os aspectos meramente sancionatorios; b) Projeto pedagogico como
ordenador de acdo e gestdo do atendimento socioeducativo, nele deve conter o Regimento
Interno da instituicdo e o Plano Individual do Adolescente (PIA), que trata-se de um plano
compartilhado e criado pelos profissionais da equipe, junto aos adolescentes e familiares,
onde as atividades a serem desenvolvidas devem ser planejadas mensal, semestral e anual; c)
Respeito a singularidade do adolescente; d) Presenca educativa e exemplaridade como
condigdes necessarias na acao socioeducativa; e) Disciplina como meio para a realizacdo da
acdo socioeducativa: no processo educativo esta diretriz tem por objetivo resguardar a

integridade fisica e psicoldgica do adolescente, e ainda, ampliar valores morais tais como:
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responsabilidade e respeito, capacidade de autodominio, desenvolvimento pessoal e social; f)
Formacdo continuada dos atores sociais (SINASE, 2006).

No que concerne a realidade vivenciada no interior das Unidades Socioeducativas,
uma pesquisa realizada no ano de 2011 pela Associagdo Nacional dos Centros de Defesa da
Crianca e do Adolescente (ANCED) adverte que em Rondonia aparece uma das trés
instituicGes investigadas no Brasil com mais casos de homicidios documentados, nove
adolescentes mortos entre 2007 e 2010.

Para Rizzini (2005) esse fato demonstra a realidade de uma politica que se arrasta ao
longo dos séculos e que ainda ndo alcancou recursos estimaveis. Entende-se que os efeitos
marcantes dessa politica perpassam os socioeducandos, alcancando os profissionais dessas
entidades, que ao desempenharem suas atividades laborais, estdo sujeitos as interferéncias das
pressdes e conflitos presentes na organizacdo e no ambiente de trabalho. Sobre essa tematica,
Goffmann (1974) enfatiza que as instituicbes fechadas despersonalizam o ser humano,
desprogramando-o em sua individualidade. O autor denomina de mortificacdo do eu, o
artificio pelo qual a instituicdo total, por meio da disciplina, transforma o modo do sujeito
compreender aos demais. Desta forma, todos os atores sociais que interagem dentro da
instituicdo podem ser descaracterizados de suas caracteristicas singulares.

AINUAIACL (2006), ao examinar algumas das Unidades do Estado de Rondbnia,
relatou que o local onde os internos cumprem medida se destaca como celas e ndo como
alojamentos. Na época da vistoria registrou-se que, além dos alojamentos estarem sujos e com
vasos sanitarios entupidos, havia esgoto exposto no corredor; as instalacGes elétricas foram
consideradas precarias, com fiacdo exposta e varios fios descascados, alguns dos quais eram
utilizados pelos internos para fazerem faisca e acender cigarros. Esses dados contribuiram
para que algumas Unidades fossem consideradas inadequadas ao cumprimento das medidas
previstas no ECA.

No que diz respeito ao atendimento socioeducativo, o eixo central da doutrina da
protecdo integral, garante que as normas que contemplam criangas e adolescentes 0s
concebam como cidadaos plenos e com prioridade absoluta, uma vez que sdo pessoas que
estdo em desenvolvimento fisico, psicoldgico e moral (ECA, 1990). Entretanto, nota-se que as
investigacbes deixam a desejar, pois olham apenas para uma vertente, a do adolescente,
deixando a desejar em relacdo ao ambiente laboral: psicodindmica do trabalho (vivéncias

subjetivas, organizacdo do trabalho etc.) das entidades de atendimento socioeducativo.
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Em suma, essa tematica contempla questbes que ainda trazem muitos desafios e
guestionamentos. Dessa forma, sugere-se que a apreciacdo da interacdo entre trabalhadores e
socioeducandos nas entidades de atendimento ao adolescente privado de liberdade, poderia
trazer uma melhor concepgdo da qualidade e dos resultados das metas adquiridas pela

Doutrina vigente.

2.5 Origens e concepgdes da profissdo socioeducador

Para compreender as origens do trabalho do socioeducador se faz necessario abordar a
educacdo como um todo. A concepc¢do de tal procedéncia é esclarecida por meio do ECA
(1990) e SINASE (2006), os quais possibilitam uma proposta inicial de reflexdo e debate
desta profissao.

Atualmente, a educacdo brasileira estd dividida em dois grandes campos que se
articulam e se intercomplementam: a Educacdo Geral (Basica a Superior) e a Educacédo
Profissional. Concomitante a essas duas modalidades de trabalho educacional foi surgindo e
se solidificado uma terceira vertente de atuacdo: a Educacao Social, cujo objetivo € preparar
pessoas para 0 convivio social pleno. Esta forma de educacdo acontece e adquire ampla
importancia no campo das medidas protetivas e socioeducativas instituidas pelo ECA (1990).
Trata-se de uma modalidade de atuac@o educacional que se efetiva, normalmente, em espacos
diferentes dos comumente conhecidos como o lar e a escola, pois contempla outros contextos
institucionais e comunitarios (SINASE, 2006).

No ambito do ECA (1990), a Educacdo Social se d& em duas vertentes: 1) Educacao
Social que tem um carater protetivo, relacionada a criancas, jovens e adultos em situacdes de
ameacas ou de transgressdes de direitos, por acdo ou falha da familia, da sociedade ou do
Estado ou, ainda por seu proprio comportamento, que provocam risco pessoal e social; 2)
Educacdo Social que tem um caradter socioeducativo, esta modalidade se volta,
principalmente, para o trabalho social e educativo, e tem como alvo os adolescentes e jovens
gue se encontram em conflito com a lei, pelo motivo de ter cometido ato infracional. Trata-se
de uma modalidade educacional destinada ao preparo de adolescentes e jovens para o0 retorno
a convivéncia social, a agir como pessoas, cidadaos, profissionais (SINASE, 2006).

Igualmente como acontece na Educacdo Profissional, a socioeducagdo se divide em

trés niveis: 1) Basico: direcionada para socioeducadores com escolaridade equivalente ao
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Ensino Fundamental; 2) Médio: direcionada para socioeducadores com escolaridade
correspondente ao Ensino Médio; 3) Tecnologo: direcionado para socioeducadores com
formacéo superior, aspirando a propriedade das tecnologias sociais e educativas solicitadas
para 0 desempenho nesse campo (SINASE, 2006). Em sentido amplo pode-se inferir que
quem desenvolve o trabalho nas Unidades Socioeducativas de internagéo séo os profissionais
socioeducadores.

Como explanado anteriormente, no Estado de Ronddnia, as Unidades Socioeducativas
foram construidas a partir das exigéncias dispostas no ECA (1990) e no SINASE (2006).
Todavia, entre a implementacdo de tais exigéncias, estava a necessidade de selecionar
profissionais e capacita-los para trabalharem nessas instituicoes.

Até o momento, foram realizados dois concursos publicos para provimento de vagas
do cargo de socioeducador em regime estatutario. O primeiro selecionou 307 profissionais e
foi realizado no ano de 2007. O segundo aconteceu no ano de 2010 e selecionou 55
profissionais. A selecdo constituiu-se nas seguintes etapas: a) Provas de conhecimentos gerais
ou especificos, de carater classificatorio e eliminatorio; b) Teste de aptiddo fisica, de carater
eliminatorio; c) Avaliacdo psicoldgica, de carater eliminatorio; d) Curso de formacdo basica,
de carater eliminatério; €) Investigacdo social, de carater eliminatério. Todavia, apo6s estes
concursos, no ano de 2012, a SEJUS realizou processo seletivo para contratacdo temporaria
de 150 socioeducadores. A exigéncia para exercer o cargo foi do ensino médio completo, com
o salario de R$ 962, 57 mais beneficios cabiveis para a jornada semanal de 40 horas. A
selegdo compreendeu apenas a avaliacdo de titulos. Os candidatos foram admitidos em carater
emergencial e temporéario pelo prazo de um ano, podendo ser prorrogado uma Gnica vez por
igual periodo. Apo6s a admissdo foi oferecida uma semana de treinamento, sendo ministradas
nogOes sobre o SINASE, Recursos Humanos e ECA. O curso foi interrompido depois de
deflagrada a greve pela categoria e até 0 momento, ndo teve continuidade.

Anterior a esses concursos e processos seletivos, os profissionais que trabalhavam nos
centros de internagdo, eram selecionados por analise de curriculos, ou cedidos pelos
municipios, ou outras secretarias. Porquanto, nesse periodo ndo eram realizados cursos de
formacao para o exercicio da profisséo.

Ao analisar os documentos que contemplam a agdo dos socioeducadores como: BEAS
(2006), ECA (1990), INUIACL (2006), (Manual de OrientacGes para o Programa de
Atendimento ao Adolescente Privado de Liberdade [MOPAPL], n. d.), (Panorama Nacional: a
execucdo das medidas socioeducativas de internacdo[PN], 2012), PEMSE (2002) eRIUSER
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(2013) eSINASE (2006), observa-se que as cobrancas e as expectativas sdo um tanto
expressivas em relacdo ao que se espera do resultado do trabalho desses profissionais.
Destaca-se que quase nao foram encontrados itens que contemplam e/ou discutem suas
necessidades, em outras palavras, as prescrigdes relacionadas aos deveres se sobressaem aos
limites de atuacdo e aos riscos psicossociais da profisséo.

A atuacdo dos socioeducadores é ajustada, principalmente, pela experiéncia adquirida
no curso de formacdo (academia), quando realiza-se um treinamento teorico e pratico por um
periodo de quarenta e cinco e sessenta dias, visando capacitar o socioeducador para atuar
junto a ressocializagdo do adolescente privado de liberdade. As disciplinas ministradas
durante o curso foram: Adolescéncia; Conselhos e Entidades de Protecdo a Crianca e ao
Adolescente; ECA (1990); Sistema de Justica Juvenil; Fases da Acdo Socioeducativa;
Protocolo de Seguranca em Unidades de Internacdo; Estudo de Caso; Gerenciamento de
Crise; Incompletude Institucional e Trabalho Articulado em Rede; Regimento Interno dos
Centros Socioeducativos; Diretrizes da acdo socioeducativa; Manual do Socioeducador;
Dinamica Funcional em Unidades de Internacdo; Normas e Procedimentos de Rotina em
Unidade de Internacdo; Caracterizacdo do Adolescente em Conflito com a Lei; Internacéo
Provisoria e Internacdo; Plano Individual do Adolescente (PPA) e Trajetoria Juridica -

Processual.

2.6 Prescricao e execucdo da pratica socioeducativa

Considerando as atividades socioeducativas prescritas no RIUSER (2013) e no
SINASE (2006) apresenta-se na sequéncia as duas vertentes que caracterizam o trabalho do
socioeducador:

1) Atividades socioeducativas: Participar em reunides, encontros, comissdes e debates
conforme especificacdo no programa/projeto ou determinacdo por instancias superiores;
Participar em atividades ocupacionais, recreativas e sociais; Participar no atendimento e na
integracdo do adolescente em conflito com a lei, em cumprimento da Medida Socioeducativa,
junto a familia e a sociedade; Participar na construcdo do projeto de vida do adolescente,
executando proposta pedagdgica definida pela instituicdo de forma a permitir redimensionar
habitos, valores com a perspectiva de formacdo para o exercicio da cidadania; Auxiliar no
acompanhamento sistematico registrando dados observados a partir de encontros individuais e

ou em grupos durante o atendimento socioeducativo; Comunicar aos superiores informacdes
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relevantes sobre o acompanhamento dos adolescentes. Incentivar os adolescentes a cumprir
com os horarios e as atividades pedagdgicas propostas.

2) Atividades de Seguranca: Manter a vigilancia para assegurar a protecdo pessoal dos
adolescentes e servidores da Unidade; Auxiliar no acompanhamento e fiscalizagcdo para
garantir aplicagdo dos preceitos contidos no ECA e SINASE; Zelar pelo patrimonio da
instituicdo e pela qualidade do ambiente de trabalho; Fiscalizar o cumprimento das atividades
socioeducativas pelos adolescentes; Observar, advertir e orientar os adolescentes, tendo em
vista a aplicacdo das regras de disciplina adotadas pela instituicdo como meio para a
realizacdo da acdo socioeducativa; Zelar pela atuacdo dos 6rgdos e servidores da area de
seguranca, criando mecanismo eficiente de repreensdo a adocao de medidas arbitrarias, ilegais
ou violentas; Orientar servidores para atuar em situacdo-limite; Implantar e implementar
plano operacional de seguranca interna e externa, definindo-se pelas seguintes acOes: a)
Estratégia de intervencdo preventiva (técnicas de contencdo, téaticas de negociacdo,
gerenciamento de crises e atuacdo em situacdo-limite); d) Procedimento para a intervencdo
dos Grupos de Apoio, da Policia Militar e outros 6rgaos de seguranca, que colaboram com a
Unidade; e) Procedimento para o transporte de adolescente para apresentacdo externa, sem
escolta armada, de acordo com as normas em vigor; f) Procedimento para a revista de
familiares e visitantes; g) Procedimento para revista do alojamento, de alimentos, bens de
consumo, correspondéncias e demais pertences; h) Procedimento para revista do adolescente,
dos alimentos, objetos, entre outros que tem permissao para a entrada na Unidade.

Apesar de alguns dos procedimentos de seguranca descritos serem adotados apenas em
caso de situacdes limites como brigas, quebradeiras, motins, invasdes, incéndios, agressoes e
outras ocorréncias, a descricdo anterior evidencia que as atividades de seguranca parecem
sobressair-se as socioeducativas. Dessa forma, pressupdem-se que se existe a prescricdo de
tantos procedimentos de seguranca é porque hd uma realidade, demanda que necessita de
intervencgdo e acesso a tais técnicas, mesmo na acepcao de protecgao.

O ambiente laboral das Unidades Socioeducativas tem na Equipe de socioeducadores
seu principal agente. E sua competéncia executar, supervisionar e orientar junto aos
adolescentes, todas as atividades previstas nas rotinas diarias. E por meio de suas atividades
que se evidencia o papel pedagogico da ressocializacao, e é nas 24 horas do seu dia a dia que
0 espirito da proposta de atendimento se manifesta de forma mais contundente e inequivoca
(SINASE, 2006).
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A representacdo que o socioeducador tem frente aos socioeducandos é entendida pelo
PEMSE (2002) como um padréo de referéncias que devem ser demonstradas por meio de suas
atitudes e acbes. Segundo esse Programa, que foi construido baseado nos principios do
SINASE (2006), os adolescentes em conflito com a lei precisam desse contraponto do mundo
até entdo conhecido como Unica realidade vivenciada. Portanto, com a troca constante de
orientacdes, adverténcias e didlogos (falas e escutas), se estabelece o vinculo diferenciado
para a transformacao do socioeducando.

Infere-se que ha uma preocupacdo com os adolescentes que se encontram em fase de
desenvolvimento, sobretudo por enfatizar que os trabalhadores necessitam considerar e crer
na sua dimensao transformadora. Em contrapartida, ndo podem esquecer a esséncia delitiva
que é inerente a conduta do adolescente em conflito com a lei. Consequentemente, mesmo
que a acao socioeducativa atenda as dimensfes pedagogicas, 0s socioeducadores precisam ter
consciéncia constante sobre os cuidados imprescindiveis para garantir a seguranca do coletivo
(SINASE, 2006).

Estudos realizados com profissionais do sistema socioeducativo no pais, demonstram
que existe uma contradicdo em relacdo a identidade da profisséo, requerendo de um lado, o
trabalho necessita de procedimentos relacionados a educacéo, e por outro, que seja utilizada a
forca fisica, empregada sob a forma de contencdo e de seguranca (Campos, 2005; Frasseto,
2005; Herculano & Gongalves, 2005; Moraes&Lima, 2007; Saliba, 2006a; Saliba, 2006b;
Souza, 2012).

Oliveira (2011), ao realizar uma investigacdo em duas Unidades Socioeducativas do
Estado de Rondonia, adverte que “a visdo de que o profissional daria conta de mudar o
adolescente sozinho revela uma consciéncia ingénua e pouco profissional, por nao
compreender nem criticar o papel da instituicdo e do sistema como definidores do processo
que se apresenta” (p. 87).

Todo profissional que tenha suas fungdes orientadas a adolescentes que cumpra
medida de privacdo de liberdade, precisa ter um trago vital para a execugédo de seu trabalho,
por isso deve ser educador. Por meio de suas atitudes, intencdes, sentimentos, obras e
exemplos, deve exercer uma influéncia positiva na vida dos adolescentes. Deve ainda
partilhar com o educando momentos e situacdes de angustias, anseios, frustracdes, quietude,
oscilagéo, encontros e desencontros (BEAS, 2006).

Saliba (2006b) também critica a dualidade da funcdo presente no trabalho do

socioeducador. Para os autores, profissionais que trabalham com adolescentes em conflito
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com a leis e transformam em guardifes e vigilantes sem interrupgéo, ou seja, ndo se desligam
do trabalho. Contudo, essa profissao, mesmo parecendo uma ideia disfarcadamente formosa e
bem recebida pela sociedade, dissimula a verdadeira tatica do sistema, que € vigiar e
regularizar os comportamentos. Sendo assim, o autor conclui: “E possivel verificar, nos
processos dos adolescentes infratores, como se efetiva pelo Poder Judiciario brasileiro a

estratégia de vigilancia e normalizagdo, camuflada pelo propdsito educativo™ (p. 103).

2.7 A dualidade na funcao do socioeducador: entre a seguranca e a socioeducagao

De acordo com Dejours (2012) “A lacuna entre o prescrito e o que ¢ efetivo nunca ¢
definitivamente preenchida” (p. 38). Para o autor é bem nessa lacuna que se da a agdo, o
trabalho, em que o sujeito acrescenta algo que é sua criacdo para alcangar os objetivos que lhe
sdo acreditados. Ademais, é o que ele deve oferecer de si mesmo para fazer funcionar aquilo
que lhe foi designado a executar. Entretanto, o conflito entre organizacdo do trabalho e
funcionamento psiquico € reconhecido como fonte de sofrimento. A questdo € que este
conflito parece existir entre a prescricdo e a atividade real realizada pelos socioeducadores
como demonstram os estudos apresentados nesta sequéncia.

Herculano & Goncalves (2011) ao tratarem da relacdo entre seguranca e
socioeducacdo, explicam que o fato de o trabalhador ter que equilibrar as duas funcdes podera
causar conflitos e falta de equilibrio. A dificuldade do socioeducador ndo perceber qual o
carater da atividade que esta desempenhando em determinado momento, podera danificar a
qualidade de sua atividade. H& também o risco do profissional, por alternar os papéis que
exerce, ndo se adaptar com parte do trabalho que Ihe € atribuido e optar por apenas um deles.

Greco et al (2013), ao investigarem o estresse no trabalho do socioeducador, apontam
que entre as caracteristicas dessa profissao estdo: a imprevisibilidade e a busca constante pelo
papel do educador. Para os autores, esse profissional emprega sua capacidade mental e fisica
para que a instituicdo funcione e atinja o seu objetivo, o qual se inscreve na ressocializa¢do do
adolescente.

O exemplo comportamental deve fazer parte do perfil do profissional que trabalha com
0 adolescente em conflito com a lei. Segundo essas orientagdes 0 socioeducador,
independente do que o adolescente tenha feito e/ou do que demonstram ser, necessita exercer
constantemente a educacdo por meio de uma presenca exemplar, vivenciando um

relacionamento de auxilio com os adolescentes, beneficiando a transformacdo de
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comportamento. Por isso, necessita se dispor interiormente para acolher aquele que foi
desamparado pela sociedade (MOPAPL, n. d.)

O PEMSE (2002), ao se referir as coacOes pertinentes ao ambiente laboral e as
situacOes que exigem resiliéncia por parte dos socioeducadores, prediz tais circunstancias
podem acarretar sofrimento. Neste caso, recomenda que esse trabalhador ndo poderd se
desestruturar ou se desorganizar com 0s ataques desses jovens, deverd sim, continuar a
desenvolver o atendimento necessario que os adolescentes carecem.

Herculano e Goncgalves (2011) definem o socioeducador como um profissional
intermediério entre os adolescentes e os professores e os profissionais da salde, ele seria
entdo, o elo entre os profissionais que fazem parte do sistema socioeducativo e o adolescente.
A tolerancia e a intervencdo devem acontecer por meio das brandas atitudes desse
profissional, ou seja, ao ser xingado, afrontado, assediado, agredido, o seu papel, deve ser
sempre de um mediador por meio de agOes educativas e modelares.

A identidade do socioeducador deve caracterizar-se, principalmente, sob duas
importantes areas: a socioeducacdo e a seguranca. A partir dessas duas vertentes levanta-se
uma discussdo sobre o perfile atitudes do trabalhador dessa area, pois “A problematica se
avulta quando se véem as voltas com problemas de conduta no tratamento destes com 0s
adolescentes, especialmente quando sdo abertas sindicancias sobre problemas surgidos nos
centros” (Moraes & Lima, 2007, p. 1).

Ao investigarem o estresse e as condi¢des de saude no trabalho dos socioeducadores
Grecoet al(2013) enfatizam que estes trabalhadores sdo constantemente exigidos, no sentido
de atitudes e procedimentos profissionais harménicos com a situacdo laboral (estado de alerta,
mediacdo de conflitos, equilibrio emocional, prudéncia nas condutas). Entre as sugestdes para
superacdo dos problemas apontados, os autores confirmam a necessidade do desenvolvimento
de estudos qualitativos que investigue o enfrentamento das diversas situacdes de trabalho,
além disso destacam a importancia da implantagdo de um Servi¢co de Salde do Trabalhador

atuante nessa area.
CONSIDERACOES FINAIS
Observa-se, que a profissdo do socioeducador no Estado de Rondénia, foi sendo

construida concomitante a instalacdo das entidades que prestam servi¢o ao jovem privado de

liberdade no pais. Apesar de ser reconhecida devido a crescente demanda de um trabalho
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voltado ao adolescente em conflito com a lei, que requer cuidados diferenciados, nasceu
acoplada ao sistema penal, comecou a ser instituida na Doutrina da Situacao Irregular e tomou
forma na Doutrina da Protecéo Integral. Nesta Gltima apresenta-se como uma novidade e gera
grande expectativa no que concerne a reintegracdo do adolescente em conflito com a lei a
sociedade.

O Estado de Ronddnia tem buscado adequar-se as normas exigidas pelo SINASE e
ECA, por meio de politicas que se efetivam na construcdo de novas Unidades
Socioeducativas, da contratacdo e capacitacdo de profissionais. No entanto, isso parece ndo
ser suficiente para suprir as demandas relacionadas a essa area. Modificam-se as leis,
investem em segurancga, constroem novas Unidades, e mesmo assim 0s investimentos
destinados a diminuir a criminalidade perpetrada pelos jovens parecem ndo alcancar 0S
objetivos aspirados. Dessa forma, a sociedade continua cobrando resultados e solugdes em
relacdo a este problema social.

A busca de respostas que contemplem a resolucdo das questfes emergentes da nossa
contemporaneidade correlacionadas aos jovens e ao ato infracional eclode e toma forma com
0 crescente numero de internos cumprindo medida de internacdo. Talvez seja por essa razao
que se observa o aumento da construcdo dessas instituicdes e por conseguinte da ampliagéo de
trabalhadores para atenderem essa clientela.

A profissdo de socioeducador reaparece na Doutrina vigente com novas vestimentas,
diferenciando pelas suas designacOes e perspectivas no que se refere ao resultado da acao
socioeducativa, onde o bom relacionamento entre trabalhadores e adolescentes é tido como
uma das principais expectativas no objetivo da internacdo. Entretanto, demonstra ainda nao
ter se despido totalmente de sua velha esséncia, provavelmente em razdo de ter sido
construida intimamente ligada as politicas publicas de cada periodo, a cultura, aos rotulos, a
punicdo e a institucionalizacdo de jovens no pais.

A prescricdo do envolvimento subjetivo se evidencia na atividade do socioeducador,
no entanto, no real da atividade, se caracteriza como uma impossibilidade. Além disso, a
dupla funcdo, que a principio deveria ser a chave da questdo, se apresenta como uma
complexidade, situacdo que pode afetar o funcionamento psiquico dos trabalhadores através
dos mecanismos de mobilizag&o subjetiva. Por outro lado, essa mobilizagdo pode fazer com
que o trabalhador que desenvolve atividades nas Unidades de internagdo, tenha um papel
ativo diante das imposi¢des e contradi¢des enfrentadas, passando a modificar as condigdes de

trabalho, para que estas possam lhes trazer beneficios a sade mental.
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