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Resumo: Este estudo busca trabalhar a ética no setor pablico, de forma a analisar as diretrizes normativas, legais
e doutrinarias de forma a enfatizar o comportamento ético profissional no &mbito pudblico. A questdo ética no
ambito da administracdo publica vem sendo discutida ha muito tempo, vez que a Administragdo Publica possui 0
encargo de prestar servicos a sociedade dentro de uma conduta ilibada representada na figura do Estado.
Podendo os contextos éticos e morais ser considerados como paradigmas a se discutir na sociedade. Os atos da
administracdo sdo publicos, salvo os casos de seguranga nacional. A publicidade nestes atos constitui requisito
de eficacia e moralidade, podendo ensejar nulidade a auséncia de publicidade. A conduta do servidor € a conduta
da administracdo e em decorréncia de seus atos a administracdo terd& um bom ou mau conceito perante a
sociedade. O servidor publico deve ser sempre um agente de confianca e exemplo de conduta perante a
sociedade. E importante, ressaltar que a quest&o ética e moral no servigo publico vem sendo discutida no sentido
de dar rumos diferenciados para o poder publico nacional. Considerando o contexto social atual, é justificivel
que se fagca um resgate dos principios ético profissionais no setor publico. De modo que se objetiva identificar as
diferengas entre a conduta ética exigida no ambito do servico publico e as praticadas corriqueiramente.
Definindo a ética no servico publico; expondo os principais quesitos relacionados ao comportamento ético
profissional no servigo puablico; e descrevendo as condutas comumente encontradas neste setor, com relagdo a
ética profissional. A metodologia adotada é a revisdo bibliogréfica. O que se conclui € que a administracéo
publica tem passado por um processo de mudanga no que tange ao seu retorno a ética e a moralidade, o qual
deve ser incentivado.

Palavras-chave: Etica. Moralidade. Setor. Piblico. Ambito. Servidor.

ETHICS IN THE PUBLIC SECTOR: RESPONSIBILITIES AND CHALLENGES

Abstract: This study seeks to work on ethics in the public sector, in order to analyze normative, legal and
doctrinal guidelines in order to emphasize professional ethical behavior in the public sphere. The ethical issue
within the scope of public administration has been discussed for a long time, since Public Administration has the
task of providing services to society within an unblemished conduct represented in the figure of the State. Ethical
and moral contexts can be considered as paradigms to be discussed in society. The acts of the administration are
public, except in cases of national security. Publicity in these acts constitutes a requirement of effectiveness and
morality, and the absence of publicity may give rise to nullity. The conduct of the servant is the conduct of the
administration and as a result of its acts the administration will have a good or bad reputation before the society.
The public servant must always be a trusted agent and an example of conduct before society. It is important to
point out that the ethical and moral issue in the public service has been discussed in order to give different
directions to the national public power. Considering the current social context, it is justifiable to rescue
professional ethical principles in the public sector. So that the objective is to identify the differences between the
ethical conduct required within the scope of the public service and those practiced routinely. Defining ethics in
public service; exposing the main questions related to professional ethical behavior in the public service; and
describing the behaviors commonly found in this sector, with regard to professional ethics. The methodology
adopted is the literature review. What is concluded is that public administration has undergone a process of
change regarding its return to ethics and morality, which must be encouraged.

Keywords: Ethic. Morality. Sector. Public. Scope. Server.
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1 INTRODUCAO

A questdo ética no ambito da administracdo publica vem sendo discutida ha muito
tempo, sendo de grandiosa relevancia, vez que a Administracdo Publica possui o encargo de
prestar servicos a sociedade dentro de uma conduta ilibada representada na figura do Estado.

Tratar desta temética relacionada ao comportamento ético no servigo publico, a priori,
pode parecer que ndo resultara em profundas consideracGes a serem exploradas, uma vez que
todos os entendimentos caminham para um mesmo resultado, qual seja, de que no servico
publico os principios éticos e morais foram extintos. No entanto, ndo se pode enxergar a
complexidade desta matéria apenas de uma Unica 6tica, visto os considerdveis avangos no
tocante aos principios da ética e da moralidade em ambito publico.

Os contextos éticos e morais podem ser considerados como paradigmas a se discutir
na sociedade. Exige-se que tais adjetivos fagcam parte da conduta exercida nas relagdes
humanas, no entanto, nem sempre é concreta a sua presenga.

Portanto, o artigo propde realizar um estudo voltado analisar o comportamento ético
profissional no ambito da administracdo publica, suscitando a temaética que sera aprofundada
em meio a fundamentacdes tedricas, ainda, arguindo se ha a possibilidade de a administracéo
publica retomar sua credibilidade junto a sociedade por meio do resgate de valores éticos e

morais em seu quadro funcional.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Estado da arte

A questdo ética tem relacdo com um ramo filoséfico que busca refletir quanto a
postura dos individuos, tanto no que se refere a sua conduta individual, quanto profissional.
No entanto, € sabido que o individuo ndo se resume a mero cumpridor de regras sociais,
necessitando assim, de uma andlise que busque entender a razdo justificadora dos
comportamentos humanos. De acordo com Camargo (2001, p. 16) a ética ¢ a “Ciéncia do que
o homem deve ser em func¢ao daquilo que ele €.”.

No cotidiano é possivel notar e diferenciar a conduta ética praticada corriqueiramente
pelos individuos. Os meios de comunicagdo e todos os demais meios sociais em que se

desenvolvem as relagGes humanas estdo constantemente evidenciando o comportamento ético,
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ou ndo, dos que compde estes cenarios sociais. Para Sa (2001, p. 15) “a Etica tem sido
entendida como a ciéncia da conduta humana perante o ser ¢ seus semelhantes.”.

Em se tratando de ambito publico e a aplicacdo dos principios éticos e morais, 0
Estado Brasileiro evoluiu juntamente com a sociedade, no sentido de atender suas
necessidades. O que mais tarde, pode ser denominado de crise institucional no que se refere
ao respeito aos principios éticos vislumbrados no &mbito da Administracdo Publica. Doria
(1994) comenta que a ética profissional € o caminho para retomar a credibilidade da
Administracdo Publica.

No que se refere a evolucdo do carater ético e moral na histéria do Estado brasileiro,
pode-se considerar desde o0s tempos da colonizacdo é possivel verificar a existéncia de
condutas de cunho moral e ético que regem o comportamento dos agentes do Estado. No
entanto, é possivel ainda verificar a infringéncia destes conceitos, conforme destaca Rocha
(1994) ao afirmar que nos tempos coloniais a obtencdo de beneficios particulares por meio
dos bens publicos é facilmente verificavel.

Mais adiante, ja no século XX, é possivel notar uma tendéncia a juridicizacdo das
condutas éticas e morais na sociedade, ou seja, as questdes de ordem moral e ética relacionada
a postura do Estado frente a sociedade ganham contornos juridicos. Sendo refletidos por
meios das normas componentes do ordenamento juridico do Estado Brasileiro.

Se em todos os tempos se proclamou que o Direito, ao se concretizar em normas
obrigatorias, ha de respeitar os principios da Moral, hoje mais do que nunca se
acentua a tendéncia que as normas morais revelam no sentido de sua transformagédo
em normas juridicas; acentua-se, isto é, a tendéncia & moralizagdo do Direito.
(ROCHA, 1994, p. 182).

O Século XX foi 0 marco para varias transformacées, no que se refere a preocupacao
ante a moralidade publica, bem como o desempenho das fun¢Ges no ambito do servigo
publico. O destaque a ser dado é para o liberalismo politico que passa a valorizar as relagdes
éticas, destacando principios como a liberdade e a justica como meios de garantir a sociedade
0 cumprimento das normas de conduta. Meirelles (1998) destaca ainda a Constituicdo Federal
como detentora da elevagéo do principio da moralidade, ao qual devem estar subordinados os
atos estatais.

O condicionamento da conduta ética e moral passam para o status de principio, do
qual a Administracdo Pablica ndo pode se escusar. Existindo agora um sistema de normas
infraconstitucionais interdependente, sendo considerado por alguns estudiosos como

inviolaveis. “Viola-los implicard violacdo ao préprio Direito, configurando ilicitude que
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sujeita a conduta viciada a invalidacdo, porquanto tal principio assumiu foros de pauta
juridica, na conformidade do art. 37 da Constituigdo.” (MELLO, 1999, p. 73)

O agente da administragdo publica passa a ser regido por um conjunto de regras, 0
qual deve distinguir entre a conduta adequada ou ndo, uma vez que a legalidade inerente aos
atos da administracao publica ja estd sendo guardada pela existéncia de norma legal. Ja no que
se refere ao consenso do ato a boa administracdo esta subordinado ao discernimento quanto a
utilizacdo do poder, o qual desembocara na moral administrativa. A moralidade
administrativa, neste caso seria: “(...) o principio segundo o qual o Estado define o
desempenho da fungdo administrativa segundo uma ordem ética acordada com os valores
sociais prevalecentes e voltada a realizagdo de seus fins.” (BRANDAO, 1951, p. 454-467)

Apesar de todas as mudancas ocorridas no decorrer da historia e da evolugédo sofrida
nos conceitos de ética e moral na sociedade, na administracdo publica foi necessario que
houvesse ajustes quanto a legalidade e legitimidade. Em outras palavras, o Estado precisa
garantir que seus atos obedecam a principios éticos a fim de serem considerados

juridicamente validos.

Por consideracBes de Direito e de Moral, o ato administrativo ndo terd que obedecer
somente & lei juridica, mas também a lei ética da propria instituicdo, porque nem
tudo que é legal é honesto, conforme ja proclamavam os romanos: 'non omne quod
licet honestum est” (DI PIETRO, 1999, p. 70).

Considerando estas afirmativas, e a evolucgdo histdrica sofrida pelo Estado, bem como
as novas abordagens dadas aos conceitos de ética e moral na Administracdo Publica, é fato
que a adequacdo do comportamento do agente publico frente ao desenvolvimento de suas
atividades é preponderante. N&do se pode admitir que a conduta profissional do agente pablico
possa macular os conceitos fixados e burilados no decorrer do tempo. A observagdo dos
principios éticos no servico publico é uma imposi¢cdo de cunho, ndo apenas legal, mas
tambem do clamor social existente.

Mesmo com as mudancas ocorridas ainda € possivel ouvir com frequéncia
consideracdes a respeito do funcionamento do servico publico que denigrem profundamente a
imagem dessas instituicdes. Afirmacdes de que o servidor publico se utiliza da prerrogativa de
estabilidade como meio para ndo executar o seu trabalho a contento € uma das mais comuns,

bem como de que este é 0 meio propicio para apadrinhamentos e corrupcoes.

[..] a opinido publica corrente afirma quotidianamente: o desabono do
comportamento ético no servigo publico. A critica feita pela sociedade, decerto,
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como todo senso comum, é imediatista, e baseada numa visdo superficial da
realidade, [...] (PASSQOS, 2004).

No entanto é necessario considerar que o passado recente demonstra motivacdes para
que este tipo de afirmacdo se prolifere. As condutas nada éticas demonstradas em alguns
casos no meio, ddo conta de que em muitas das situacdes apontadas pela populacdo quanto a
falta de compromisso em apresentar solugdes as problematicas sdo verdadeiras. Prejudicando
de forma geral a imagem do servigo publico.

Passos (2004) considera ainda que o0 mau conceito social a respeito do servigo publico,
bem como de seus servidores, decorre sobretudo, da morosidade e descaso com o publico.
Desde a longa espera em filas, a falta de efetividade na solugdo de problemas, bem como a
ndo responsabilizacdo pelos atos praticados. Resultado de uma grande burocracia e gestéo
ineficiente de recursos.

O que se espera ndo é um discurso apurado quanto a ineficiéncia do servi¢co publico,
decorrente da falta de ética historicamente existente no segmento, o que se busca em suma é
uma conscientizacdo quanto a necessidade de mudanca no cenario existente. Apesar da
complexidade da tematica é possivel visualizar um cenario futuro em que o posicionamento
ético venha desmistificar a atual realidade (PASSOS, 2004)

N&o se pode negar que os atos praticados por muitos que compde o quadro de
funcionamento das instituicdes plblicas sdo indecorosos e merecedores de punigio. E preciso
considerar também que existem mudancas sendo implementadas no sentido de melhorar esta
realidade. E preciso ainda, considerar que a codificacdo de condutas por meio de legislacio
também demonstra um avango no sentido de preservar, ou mesmo, de cultivar o

comportamento ético no servigo publico.

2.1 0 COMPORTAMENTO ETICO PROFISSIONAL

A profissionalizacdo na administracdo publica brasileira foi descrita em 1994, por
Doria, que entende que a ética profissional € o caminho mais importante para que haja uma
retomada da credibilidade no &mbito da administracdo publica. Seria uma forma de creditar
seguranga as atividades desenvolvidas no cendrio das instituices pubicas brasileiras,
mediante a atual conjuntura conhecida.

A busca no atendimento das necessidades da sociedade por meio do Estado, mediante
a modernizacdo percebida atualmente, houve uma expanséo significativa da abrangéncia das

instituicdes publicas. O que trouxe consigo uma série de problematicas, imputando ao Estado
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uma carga estrutural que ndo compete com sua capacidade de gerenciamento, afastando o
Estado dos anseios sociais.

Deve-se levar em consideracdo ainda que ndo basta apenas que o Estado crie
mecanismos para a participacdo cidadd, mas que contribua para uma transformacédo
cultural na sociedade, para que esta rume a uma cidadania ativa (PAIVA, 2004, p.
39).

O que se verifica a partir desta situacdo é que o Estado ndo pode desenvolver uma
capacidade de financiar, bem como de gerir toda a sua estrutura. Ocasionando uma crise
moral, da qual suscita a davida quanto a capacidade de intervencdo do Estado, a fim de
responder adequadamente aos anseios sociais, bem como ao fazé-lo, agir com as medidas

éticas e morais exigidas.

A expressao “participag@o popular” parece mais oportuna, no momento presente, por
ser inerente ao principio democratico em que se inspira o Estado de Direito sob a
formula adotada a partir do predmbulo da Constituicdlo de 1988: Estado
Democrético de Direito (DI PIETRO, 1999, p. 127).

De forma que quanto a mudanga necessdria seria que se reestruturasse e
redimensionasse as estruturas do Estado para que estas fossem capaz de atingir o objetivo
tracado para tal. Tornar-se eficiente e atender os anseios da sociedade é uma questdo ainda
por se resolver no ambito das mudancas necessarias ao Estado. Os grupos componentes da
sociedade o tém exigido, e esta mudanca passa pelo crivo da ética e da moral em ambito
publico. “O uso do poder ¢ licito; o abuso, sempre ilicito.” (MEIRELLES, 1998, p. 110)

O combate a este tipo de comportamento tem a finalidade de aperfei¢coar o ambito da
administracdo publica e desestimular o comportamento antiético por parte daqueles que a
compdem. Como estratégia para combater a falta de ética na administracdo publica esta o
debate das medidas de aperfeicoamento dos metodos e sistemas de controle na transparéncia
mediante 0 processo de gestdo e estratégias de combate a impunidade e ao comportamento

antiético.

Ainda que o comportamento moral responda (...) & necessidade social de regular as
relagdes dos individuos numa certa direcdo, a atividade moral é sempre vivida
interna ou intimamente pelo sujeito em um processo subjetivo para cuja elucidagéo
contribui muitissimo a psicologia (VAZQUEZ, 2002, p. 29).

O que se verifica, portanto, é que existe uma preocupacdo latente quanto ao

comportamento profissional em ambito publico. Os governos tém se preocupado cada vez
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mais com a capacitagdo de seus profissionais no sentido de dar a eles o esclarecimento e
incentivar a boa conduta ética na execucdo de suas obrigagdes. Esta qualificagdo contribui
para o aperfeicoamento do Estado perante a sociedade (DORIA, 1994).

E bastante caracteristico que os mecanismos adequados de controle politico sejam
estabelecidos nos governos. Sendo uma grande responsabilidade para o servidor publico no
cotidiano aderir a pratica adequada de realizacdo das tarefas atribuidas a si, implementando
assim a responsabilidade ética profissional. De forma que possa contribuir com o combate a

corrupcdo ética estabelecida no Estado.

Isto somente pode ser feito se houver uma mudanca radical na cultura da prépria
sociedade e, mais especificamente, na cultura pablica. E um dos valores
fundamentais para esta "virada" é a ética, ndo obstante este referencial tenha
permanecido latente nos dltimos anos, no Brasil (DORIA, 1994, p. 147).

Considerando uma nova realidade, que contenha as relagdes do setor publico, exige-se
entdo, a criacdo de novas dimensBes para os interesses publicos, com relagdo a sociedade. A
estrutura das decisdes em ambito publico deve estar centralizada em politicas e estratégias que
efetivem o controle das acBes governamentais externas por meio dos atos praticados pelos
profissionais componentes do quadro funcional do Estado. Para Doria (1994) os meios
académicos tém se preocupado crescentemente com a formacdo de opinido no sentido da
governabilidade. Onde a solidificacdo da autoridade publica capacitaria o0 governo no sentido
de atender as necessidades da sociedade.

Na visdo de Max Weber, ao reafirmar a ética esta estaria associada com questdes de
legitimidade, caracterizando um determinado grupo social. Sendo que esta legitimidade hoje
pode ser expressa na questdo da legalidade, uma vez que o ambito da administracdo publica se
pauta no principio da legalidade, sendo todos o0s seus atos regidos a partir desta principiologia

destacada.

Ademais, toda exceléncia moral é produzida e destruida pelas mesmas causas e
pelos mesmos meios, (...) na pratica de atos e que temos de engajar-nos dentro de
nossas relacfes com outras pessoas, tornando-nos justos ou injustos; (...) em uma
palavra, nossas disposicGes morais resultam das atividades correspondentes as
mesmas (MARCONDES, 2005).

As transformacdes sofridas pela sociedade ao longo do tempo, trouxeram para a
atualidade um patamar de democracia e eficiéncia no sentido decisivo, 0 que resulta e

propostas de comportamentos pautados na ética e na moral, principalmente no que tange aos
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atos praticados em meio ao ambiente do servico publico a fim de assegurar a governabilidade

das institui¢des publicas.

2.2 CODIGO DE ETICA NO SETOR PUBLICO

Devido a uma crise em que 0 governo passava em decorréncia desgaste do
impeachment do entdo Presidente Collor em 1994, o Presidente Itamar Franco sancionou o
Decreto no 1.171, de 22 de junho do mesmo ano que aprova o Cédigo de Etica Profissional
do servidor publico civil do poder executivo federal.

Apesar do decreto referir-se ao servidor publico federal, este deve ser rigorosamente
seguido por todos os agentes publicos, quais sejam municipais, estaduais, distritais e federais.
Esse codigo impde regras ao servidor publico em geral que devem ser observadas no
cumprimento da fungéo puablica.

No capitulo 1, inciso I, da Lei 8.027/90 impde que o servidor dever orientar-se pelos

principios morais.

I - A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sao
primados maiores que devem nortear o servidor publico, seja no exercicio do cargo
ou funcdo, ou fora dele, ja que refletird o exercicio da vocacdo do préprio poder
estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serdo direcionados para a preservacao
da honra e da tradicdo dos servigos publicos.

O Inciso Il impde que o servidor deve sempre observar o elemento ético de sua

conduta e que suas decisdes sdo pautadas na lei e na ética.

I - O servidor pablico ndo podera jamais desprezar o elemento ético de sua conduta.
Assim, ndo terd que decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, 0
conveniente e o inconveniente, 0 oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre
0 honesto e o desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e 8 40 da
Constituicao Federal.

N&o menos importancia se da a moralidade imposta no inciso Il que prima pelo
equilibrio entre a legalidade e a finalidade na conduta do servidor, para consolidar a

moralidade da Administragdo Publica.

Il - A moralidade da Administracdo Publica ndo se limita a distingdo entre o bem e
o mal, devendo ser acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem comum. O
equilibrio entre a legalidade e a finalidade, na conduta do servidor publico, é que
poderéa consolidar a moralidade do ato administrativo.
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Os outros incisos do capitulo | também primam pelos principios da administragéo
publica, quais sejam; legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, mas

sempre exaltando a conduta do servidor tanto na administracao quanto na sua vida pessoal.

IV- A remuneracdo do servidor puablico é custeada pelos tributos pagos direta ou
indiretamente por todos, até por ele préprio, e por isso se exige, como contrapartida,
que a moralidade administrativa se integre no Direito, como elemento indissociavel
de sua aplicagdo e de sua finalidade, erigindo-se, como consequéncia, em fator de
legalidade. V - O trabalho desenvolvido pelo servidor publico perante a comunidade
deve ser entendido como acréscimo ao seu préprio bem-estar, ja que, como cidadéo,
integrante da sociedade, o éxito desse trabalho pode ser considerado como seu maior
patriménio. VI - A funcdo publica deve ser tida como exercicio profissional e,
portanto, se integra na vida particular de cada servidor publico. Assim, os fatos e
atos verificados na conduta do dia a dia em sua vida privada poderdo acrescer ou
diminuir o seu bom conceito na vida funcional.

Os atos da administracdo sdo publicos, salvo os casos de seguranca nacional. A
publicidade nestes atos constitui requisito de eficacia e moralidade, podendo ensejar nulidade
a auséncia de publicidade. Assim sendo a solicitacdo de qualquer ato deve ser prestado pelo
servidor. Ressalta-se ainda que quem financia a administracdo Publica € o contribuinte que
paga seus impostos, a ele deve ser prestado o atendimento com cortesia e boa vontade.

VIl - Salvo os casos de seguranga nacional, investigacdes policiais ou interesse
superior do Estado e da Administracdo Publica, a serem preservados em processo
previamente declarado sigiloso, nos termos da lei, a publicidade de qualquer ato
administrativo constitui requisito de eficacia e moralidade, ensejando sua omisséo
comprometimento ético contra 0 bem comum, imputavel a quem a negar.

O Cadigo de ética exige do servidor conduta proativa, ou seja, o servidor deve tomar
atitude para resolucdo que compete ao setor que exerca suas funcdes. O codigo também trata
das faltas como um descaso do servidor e fator de desmoralizagdo do servi¢o publico junto a

sociedade.

X - Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de solugdo que compete ao
setor em que exerca suas funcfes, permitindo a formagdo de longas filas, ou
qualquer outra espécie de atraso na prestacdo do servi¢o, ndo caracteriza apenas
atitude contra a ética ou ato de desumanidade, mas principalmente grave dano moral
aos usudrios dos servigos publicos.

A Secdo Il trata dos principais deveres do servidor publico e impde que o servidor
deve desempenhar sua funcdo com rapidez, perfei¢do, rendimento e procurando resolver as
situacOes a fim de evitar o dano moral ao usuéario. O dever de ser justo escolhendo a proposta

mais vantajosa para a coletividade e resistir a pressdes de superiores hierarquicos, de
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contratantes que visem obter quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em
decorréncia de a¢des imorais, ilegais ou aéticas e denuncia-las.

O servidor deve zelar pelo ambiente de trabalho mantendo-o organizado de modo a
evitar situacdes que coloquem em risco sua seguranca e dos demais colegas. As vestimentas
devem ser adequadas ao exercicio da funcdo e participar de grupos de estudos visando
qualificacdo profissional e quando tiver conhecimento de qualquer ato ou fato contrario ao
interesse publico, deve comunicar ao seu superior.

Para isso0, a gestdo publica impde desafios e responsabilidades que se transformam em
virtudes profissionais e que complementam trés dos principios da Administracdo Publica,
conforme art. 37, caput, da CF de 1988:

Legalidade: “remete ao fato de que a Administragdo Publica s6 pode fazer aquilo
que a lei permite”.

Moralidade: “decisdes legais tomadas pelo agente de administracao publica,
acompanhado, também, pela honestidade”;

Eficiéncia: “atingir, de modo legal, resultados positivos e satisfatorios, como o
proprio nome ja faz referéncia, ser eficiente”.

A jurista Carmem Lucia Antunes Rocha (1994, p.191), faz uma citacdo muito rigida
em sentido a moralidade Administrativa: "A moralidade administrativa legitima o
comportamento da Administracdo Publica, elaborada como ela é por um Direito nascido do
préprio povo. Por isso, é o acatamento da moralidade administrativa, como principio de
Direito, que dota o sistema de legitimidade ..."

Esse comportamento moral, apesar de ter se formado a partir do principio da
legalidade, foi necessario acrescer-se a ideia de legitimidade do Direito, podendo-se afirmar
que a Administracdo Publica deve ser ética para que seja juridicamente valida.

Enfim o servidor deve zelar pela préopria conduta e ainda tem o dever de denunciar
quando tiver conhecimento de qualquer ato que desabone a administragdo publica. A conduta
do servidor € a conduta da administracdo e em decorréncia de seus atos a administragdo tera
um bom ou mau conceito perante a sociedade. O servidor publico deve ser sempre um agente

de confianca e exemplo de conduta perante a sociedade.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida em carater exploratorio e seu delineamento ocorreu

através da consulta bibliogréafica, na qual utilizar-se artigos cientificos e académicos, revistas
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eletronicas, teses, dissertacfes e monografias, apostilas, e demais materiais disponiveis na
Internet a respeito do tema que possa fornecer subsidios para melhor compreender as 0s
principios éticos e morais que devem nortear a vida puablica, no que diz respeito a
administracdo, e prestacdo de servicos publicos. Para assim arguir a importancia desses
valores diretamente ligada a credibilidade dos gestores e servidores publicos conciliando,
incentivando e fiscalizando sua aplica¢do na Gestdo Publica.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O estudo aqui apresentado contou com a fundamentacdo em diversas fontes, a fim de
demonstrar que a problematica suscitada com relacdo a ética no setor publico tem sido
trabalhada e discutida a fim de empreender-se uma solugcdo. De forma que a partir da sua
fundamentacdo foram levantados diversos aspectos relevantes quanto a temética convergindo
para o objetivo proposto no estudo.

E importante, ressaltar que a questdo ética e moral no servico publico vem sendo
discutida no sentido de dar rumos diferenciados para o poder publico nacional. Nao é de hoje
que as discussdes em torno do comportamento encontrado naqueles que compdem os quadros
da administracdo publica em a&mbito nacional, tem revelado a condi¢cdo endémica em que o se
encontra este cenario.

A partir de 1988, a nova constituicdo federal destaca a participacdo dos cidaddos na
esfera da administracdo publica, assegurando assim, a possibilidade de interferéncia
significativa, bem como a tomada de decisdo exercendo controle sobre os atos
administrativos. Scheir, 2002, coloca como tem sido importante para o crescimento do pais e
o desenvolvimento da sociedade esta participagdo ativa na vida publica.

O contexto da administracdo publica sempre foi tido como o local onde se
proporcionaria aqueles que la exercem suas fungdes como, a oportunidade de praticar o ilicito,
obter vantagens, ou mesmo ndo exerce qualquer atividade mesmo recebendo remuneracao
correspondente. Esta visdo equivocada do &mbito da administracdo publica perpetuou-se pela
historia.

Srour 1988 apresenta uma visdo do ambito da administragdo publica, a qual ele

denomina de moral do oportunismo:

[...Jassume um carater interesseiro e repousa na complacéncia ou na leniéncia ante
transgressdes as normas morais oficiais. Tem por base 0 egoismo ético que, na ansia
de obter vantagens e saciar caprichos, despe-se de quaisquer escripulos. E
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eticamente marginal porque reduzida ao mais estreito interesse pessoal. (...)a moral
do oportunismo funciona com base em procedimentos cinicos como o jeitinho, o
calote, a falta de escrdpulo, o desprezo irresponsavel pelas consequéncias dos atos
praticados, o vale-tudo, o engodo, a trapaca, a exaltacdo da malandragem (ao gosto
de Macunaima, o ‘herdi sem carater’), o fisiologismo e a bajulice. Esta moral
valoriza o enriquecimento rapido e o egotismo, consagra a esperteza e acredita que o
proveito pessoal move o mundo. Assim, desde que a finalidade seja alcancada, a
acdo se justifica, ndo importam os meios (licitos ou ndo) (SROUR, 1988, p. 340).

Considerando o contexto ético encontrado na administracdo publica, e os elementos
levantados na construcdo do estudo, é possivel afirmar que houve uma concatenacdo das
ideias trabalhadas a principio de que convergiram para os objetivos a serem alcancados neste
estudo. De forma que a avaliacdo quanto ao que se obteve como resultado € bastante positiva,

visto que foram expostos 0s principais pontos de caracterizacdo da tematica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo tem como elemento fundante a busca de evidéncias que demonstrem que 0
comportamento ético profissional no ambito da administracdo publica, apesar de ter sido
considerado no decorrer da histéria como exemplo a ndo ser seguido, tem buscado por meio
de legislacBes, principios e codigos de ética firmar suas raizes em outros terrenos. A busca
pela moralizacdo do setor publico tem sido uma constante.

E fato que por muito tempo as diferencas encontradas entre o comportamento esperado
daqueles que compdem os quadros da administracdo publica, e o que realmente existia era
discrepante. No entanto, ndo se pode generalizar, bem como ndo se pode condenar sem antes
conhecer outras realidades. Como no caso dos esforcos empreendido pelos proprios governos
no decorrer do tempo, a fim de modificar esta visdo do setor publico.

No planejamento inicial do estudo definiu-se como objetivos a serem buscados no seu
desenvolvimento, a definicdo de servi¢o pubico, a exposicdo dos quesitos comportamentais
exigidos dos profissionais do servigo publico enquanto conduta ética, bem como a descricéo
das condutas encontradas no cotidiano profissional do setor publico. Acredita-se que estes
objetivos tenham sido alcancados vez que cada ponto foi exposto, discutido e fundamentado
conforme se pode encontrar na bibliografia pesquisada.

Abordando ainda a hipotese levantada inicialmente, de que no atual contexto social
moral, o caminho a recorrer-se por parte da administracdo publica seria a retomada da conduta
ética e moral no exercicio de suas fungbes se mantém. Uma vez que na fundamentacéo

empreendida levantaram-se muitos elementos com relacdo a instituicdo de regras, principios,
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cddigos de ética e conduta que passam a reger e disciplinar os atos praticados pelos servidores
do poder pablico, numa clara tentativa de moralizacdo do ambito publico.

De forma que a sociedade possa visualizar na figura do Estado institucional um
verdadeiro guardido dos valores da moralidade ética. De forma que o resultado sentido seja o
pronto atendimento dos anseios sociais em favor da coletividade, opondo-se a interesses
particulares.

Estes sdo os anseios encontrados também no seio da sociedade, de que um dia possa
desfrutar de uma administracdo publica sadia, sem vicios ou méculas no seu quesito ético e
moral. Neste sentido é preciso que se empreenda ainda mais na area da administragdo publica,
por meio de incentivo a atos corretivos, bem como a conscientizagdo do papel fundamental
exercido por ela. Sendo que estudos que possam demonstrar as mudancas que estdo sendo
construidas se fazem necessarios a fim de destacar com afinco a necessidade de mudancas

neste ambito.
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